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Error

1. Después de encender la impresora salen las luces de WRONG POSITION e INK

parpadeando alternadamente.

Esto significa que el contador de residuos de la placa base esta lleno, por lo que debemos 

realizar un reinicio a 0 de este contador.

2. Pulsa el botón inicio de windows --> Dispositivos e impresoras--> Clic derecho en el

icono de EPSON L800 SERIES--> Preferencias de impresión--> Utilidades--> EPSON 

Status Monitor

3. La información del error saldrá en la siguiente pantalla

Como reiniciar contadores con  Zero-setting para artisJet 2000/2100



Solución del Error
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Paso 1. Asegurese de que las las luces de WRONG POSITION e INK  continuan 

parpadeando alternadamente.

Paso 2. Escritorio-->Impresora UV-->Artis 2100 Zero Settings-->Zero Settings.

Click derecho “AdjProgcracked”.exe-->Propiedades-->Compatibilidad 

Click en ejecutar este programa en modo compatibilidad para (WIN XP SP2/SP3) 

Click en ejecutar este programa como administrador.

Click en aplicar.

Abitec Demo
Resaltado



3

Abitec Demo
Resaltado

Abitec Demo
Resaltado

Abitec Demo
Resaltado

Abitec Demo
Resaltado



4

Paso 3. Haz doble clic en AdjProgcracked.exe, haz clic en Accept

En la siguiente ventana pulsa “Particular adjustment mode”.

Paso 4. En la siguiente ventana, selecciona “Waste ink pad counter”. Luego 

pulsa OK.
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Paso 5. Haz clic en las casillas “Main pad counter” & “Platen pad counter”, despues haz clic en  
“Initialization”.
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Maximizing the Color Value
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Paso 6. Pulsa ok en la siguiente ventana

Paso 7. Una vez terminado el proceso reinicia la impresora y pulsa OK.

Paso 8. Cierra el software Zero Settings.
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