
ERRORES COMUNES 
ARTIS YOUNG 

1 ERRORES EN 
PANTALLA

1.1. SX001: Error en el sensor del eje X izquierdo.
SX010: Error en el sensor del eje X derecho.
SY001: Error en el sensor del eje Y frontal.
SY010: Error en el sensor del eje Y trasero.
SZ001: Error en los sensores de altura.
SZ010: Error en el sensor limite debajo de la bandeja.
SG001: Error en el sensor de encoder strip.

2 LA TINTA DIFUMINA
CUANDO IMPRIME

2.1.


2.2.


2.3.


2.4.


2.5.


2.6.


2.7.


2.8.

El carro de impresión se mueve lento. 

Encoder strip sucio.

Materiales con electricidad estatica. 

Dampers en mal estado. 

La tinta no circula bien. 

No hay tinta en las botellas. 

Tinta caducada. 

Inyectores del cabezal obstruidos.

Temperatura inferior o superior a la recomendada.

3

CUANDO LA 
IMPRESORA 
ARRANCA EL CARRO 
SE MUEVE 
RAPIDAMENTE 

3.1.


3.2.

Cinta encoder fuera del sensor. 

Sensor encoder strip desconectado o roto

4
AL INTENTAR 
ENCENDER LA 
IMPRESORA  NO 
ENCIENDE

4.2.
Main Board en corto

Cable alimentación desconectado

Botón de encendido roto

5

AL IMPRIMIR LOS 
COLORES NO SON 
CORRECTOS

5.1.

5.2.

5.3.

Perfil ICC desactivado. 

Inyectores del cabezal en mal estado. 

Tinta Caducada.

Temperatura inferior o superior a la recomendada.

6

AL MANDAR UNA 
IMPRESIÓN, LA 
IMPRESORA NO 
INYECTA TINTA

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Error en la cola de impresión o USB no detectado. 

Corto en la Main Board. 

Cables planos del cabezal en mal estado. 

Cabezal en corto.

Placa controladora de cabezal en corto

Atasco en circuito de tinta (cartuchos, tubos, dampers o cabezal)

7
AL IMPRIMIR NO SECA 
LA TINTA

7.1.


7.2.

Lámpara UV rota.

Regulador de lámpara UV apagado.

Cable de conexión de lampara UV desconectado o roto.
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